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Stellenbeschreibung Mitarbeiter:in Service   
 

Anforderungsprofil 

- Abgeschlossene Berufsausbildung Restaurationsfachmann / Frau EFZ, EBA, Erfahrung 

in der Gastronomie oder wissbegieriger Quereinsteiger 

- Freude am respektvollen Umgang mit den Gästen 

- Freude Gäste zu bewirten und beraten 

- Teamfähig und motiviert 

- Innovativ und betriebsorientiert 

- Fähigkeit zu selbständigem und sinnvollem arbeiten 

- Bereitschaft sich mit der Betriebsvision zu identifizieren und diese nach aussen zu 

repräsentieren 

 

 

Stellenziel 

- Gewährleistung des Wohlbefindens und der Zufriedenheit der Gäste 

- Schaffen von positiven Berührungspunkten zwischen Gästen und Ustria Posta Veglia 

- Fachlich korrekte Arbeiten, auf hohem Niveau im gesamten Gästebereich ausführen 

 

 

Aufgaben und Verantwortung 

- Vorbereiten des Gastraumes für den Mittags- und Abendservice 

- Mise en place Arbeiten für die täglichen Serviceabläufe 

- Betreuen der Gäste im gesamten Gastraum  

- Beraten der Gäste im Speise-, Wein-, Bier- und Spirituosenangebot 

- Inkasso  

- Mithilfe bei Bestellungen im Tätigkeitsbereich 

- Reinigungsarbeiten nach Hygiene- und HACCP Konzept inkl. Toiletten 

- Mithilfe bei der Planung von Anlässe und mithilfe bei deren Durchführung 
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